Krizovy plan

CORONAVIRUS DISEASE 2019

DSS Medzilaborce n. o.,
Cintorinska 870, Medzilaborce




Vydany v ¢ase niidzového stavu v sivislosti s nebezpecenstvom Sirenia
infekcie COVID - 19 a prevencie na zabranenie Sirenia tohto ochorenia.

Uznesenim vlady SR ¢. 169 z 27.3.2020 je od 28.3.2020 rozsireny nidzovy stav podl'a ¢l. 5
ustavného zdkona ¢. 227/2002 Z.z. o bezpeCnosti Stitu v Case vojny, vojnového stavu,
vynimo¢ného stavu a nidzového stavu v zneni neskorSich predpisov, na uloZenie pracovnej
povinnosti na zabezpecenie vykonu zdravotnej starostlivosti v rozsahu osetrovatel’'skej
starostlivosti v pobytovych zariadeniach socialnych sluzieb, ktorymi su zariadenia pre
seniorov, zariadenia opatrovatelPskej sluzby, domovy socialnych sluzieb, Specializované
zariadenia, v zariadeniach socialnopravnej ochrany deti a kurately, ktorymi sd centra
pre deti a rodiny a rozSirenie zadkazu uplatiiovania prava na Strajk niektorym

pracovnikom vyhldseného uznesenim vlady SR €. 114 z 15. marca 2020.

Nudzovy stav sa vzt'ahuje na vSetkych registrovanych poskytovatelov nasledovnych
druhov socialnych sluzieb poskytovanych pobytovou formou:

e  Zariadenie pre seniorov

e  Zariadenie opatrovatel'skej sluzby
e Domov socidlnych sluzieb

. gpecializované zariadenie

Opatrenia urcené subjektom hospodarskej mobilizacie (SHM) — ¢islo prikazu o urceni
subjektu hospodarskej mobilizacie a o uloZeni opatrenia hospodarskej mobilizacie
11936/2020-M_OKMB, 17873/2020 zo dna 14.4.2020 pre DSS Medzilaborce n.o.,
Cintorinska 870, Medzilaborce.

V ramci vykondvania opatrenia hospodérskej mobilizacie podl'a § 5 pism. r) zdkona ¢.
179/2011 Z. z. subjekt hospodarskej mobilizdcie DSS Medzilaborce n.o., Cintorinska 870,
Medzilaborce zabezpe¢i plnenia socidlneho zabezpecenia v rozsahu tak, aby sa zachovalo
poskytovanie starostlivosti a odbornej pomoci a to pri dodrzani vSetkych usmerneni hlavného
hygienika SR a naslednych pokynov a usmerneni MPSVaR SR :

1. Riesit’ situdciu s vypadkami zamestnancov

2. Zabezpeéit dodrziavanie vSetkych preventivnych opatreni a vykon
oSetrovatel’skych ikonov

3. Plnit’ ochranné preventivne opatrenia a zabezpelovat’ ochranné pracovné
pomocky pre prijimatelov socidlnej sluzby

4. Ziadat' zabezpefenie ochrannych pomdcok na prisluSnom vy$Som tizemnom
celku



1) RieSenie situacie s vypadkami zamestnancov:

Povinnostou SHM — DSS Medzilaborce n.o. je spracovat’ plan rieSenia krizovej situdcie
v suvislosti s vyskytom ochorenia COVID — 19 u zamestnanca alebo v pripade, Ze
zamestnanci zariadenia maju nariadenu karanténu.

Nedostatok persondlnych kapacit nahldsi v Struktire podla druhu najndroCnejSej Cinnosti,
ktoru vykondavaju SHM — DSS Medzilaborce n.o. miestne prisluSnému Okresnému uradu.
Ten koordinuje a organizacne zabezpecuje dopliianie persondlnych kapacit.

V Case zavedenia nddzového stavu je v DSS Medzilaborce n.o. mozné uloZit' pracovni
povinnost' za zabezpecenie vykonu zdravotnej starostlivosti v rozsahu oSetrovatel'skych
tkonov a zakdzat’ uplatiiovanie prava na Strajk.

Pracovnou povinnostou sa rozumie povinnost zamestnanca zotrvat v zamestnani
a vykondvat’ pracu aj na inom ako dohodnutom mieste vykonu priace a dohodnutom druhu
prace, ak zamestndvatelom je subjekt hospodarskej mobilizicie a ak dotknuté pracovné
miesto je pracovnym miestom v organizacnej Struktire subjektu hospodarskej mobilizéacie
v obdobi krizovej situdcie a je to aj povinnost’ fyzickej soby plnit' dlohy nevyhnutné na
zvladanie opatreni hospodarskej mobilizacie v obdobi krizovej situdcie.

Persondl plni pokyny lekdra, vSetky zistené poznatky a vykondvané Cinnosti zaznamendva
v dokumentécii PSS — TT, TK, P.D — najmenej 2x denne. V pripade zistenia odchylky od
normdlnych hodnoét je nutné informovat’ lekédra a dodrZiavat’ jeho pokyny.

1) Zabezpelit' dodrZiavanie vSetkych preventivnych opatreni a vykon
oSetrovatel’'skych ikonov

Pri prijimani PSS do zariadenia je dblezité aby boli otestovani na COVID — 19 s negativhym
vysledkom.

Dalsie odportdcania si — postupovat’ v zmysle Odport¢ania k prijimaniu PSS do zariadeni
socidlnych sluzieb a zariadeni socidlnoprdvnej ochrany deti a kurately (PDF). A odporucania
Regionalneho uradu verejného zdravotnictva SR a hlavného hygienika (PDF).

Prava prijimatel’ov socialnej sluzby pocas zavedenia nidzového stavu.

V cCase zavedenia nuddzového stavu je zariadeniach DSS Medzilaborce n.o. mozné
v nevyhnutnom rozsahu a na nevyhnutny ¢as podla zdvaznosti ohrozenia obmedzit’ zdkladné
I'udské prava a slobody prijimatelov a to:

e Obmedzit’ nedotknutel'nost’ osoby a jej stikromia evakudciou na urcené miesto (2.
poschodie)

e Obmedzit’ slobodu pohybu a pobytu zdkazom vychadzania v ur¢enom Case a zdkazom
vstupu na postihnuté alebo bezprostredne ohrozené miesto

1) Phnit’ ochranné preventivne opatrenia a zabezpelovat’ ochranné pracovné
pomdcky ako aj ochranné pomocky pre prijimatelov socialnej sluzby



Zariadenie vykonava tieto preventivne a dezinfekCné opatrenia v suvislosti so zabranenim
Sirenia COVID - 19:

1.

2
3
4
5.
6
7

Dezinfekcia kl'u¢iek

Dezinfekcia madiel a vSetkych dotykovych ploch
Dezinfekcia vypinacov

Dezinfekcia stolikov a posteli

Dezinfekcia vSetkych povrchov nabytku

Dezinfekcia a dokladné umyvanie $dlok a poharov PSS

Dezinfekcia podlah

Zariadenie je vybavené dezinfekénymi prostriedkami, rdSkami a rukavicami.
Prostrednictvom VUC PreSov ndm boli taktieZ dodané ochranné pomdcky:

Jednorazové rukavice — 200 ks
Chirurgické ruska — 200 ks
Bavlnené ruska — 80 ks

Okuliare ochranné — 8 ks

Pri pouZivani osobnych prostriedkov pri socidlnej starostlivosti o soby so suspektnou alebo
potvrdenou COVID -19 sa odportica postupovat’ podl'a Odporidcania na pouzivanie osobnych
ochrannych prostriedkov pri socidlnej starostlivosti 0 osoby so suspektnou alebo potvrdenou

COVID — 19 (PDF)

Zabezpecenie chodu prevadzky v DSS Medzilaborciach n.o.

Pre zabezpecenie plynulého chodu zdsobovania SHM — DSS Medzilaborce n.o. doddvkami
energii a potravin je potrebné, aby SHM -DSS Medzilaborce n.o. oznamil prisluSnému
Okresnému tradu:

Cislo odberného miesta vody, elektrickej energie a plynu

Odhadované mnoZstvo dennej spotreby potravin

Cislo odberného miesta:

Vody: DSS Medzilaborce, Cintorinska 870 — 2000012569
DSS, ZOS, ZPS Habura 49 — 2199450027
SZ Habura 309 — 1710922317
Elektrickej energie: DSS Medzilaborce, Cintorinska 870 — 348727



. DSS, ZOPS, ZPS Habura 49 — 682077
. SZ Habura 309 — 727720

e Plynu: DSS Medzilaborce, Cintorinska 870 — 4101459349

. DSS, ZOS, ZPS Habura 49 — 4100055117

. SZ Habura 309 - 4100055117

DSS Medzilaborce n.o., Cintorinska 870, Medzilaborce ako poskytovatel socidlnej sluzby

Vydava

Tento dokument, ktory upravuje ndsledné prikazy, pokyny, nariadenia a postupy, ktoré
predstavuji preventivne pristupy v zabrdneni Sirenia tohto ochorenia a zdroven

.....

rozSirenie tohto ochorenia. Zavdzné pristupy, postupy, opatrenia a odporicCania sa
vztahuji pre vykon prevencie a starostlivosti o prijimatelov socidlnych sluZzieb s
podozrenim na ochorenie COVID — 19 v pobytovej forme poskytovanej sociélnej
sluzby.

Krizovy tim

DSS Medzilaborce n.o. vytvdra krizovy tim pre zavddzanie a realizdciu postupov, opatreni
a odporucani za icelom zabraneniu vzniku a Sirenia COVID — 19.

Krizovy tim sa skladd z nasledujuicich ¢lenov:

1. Koordinator timu — riaditel’ — PhDr. Michal Turok-Hetes
Koordindtor zdravotného timu — Lucia DZuberova
Koordinator ekonomického timu — Ivana GajdoSova
Koordinator hospodérskeho timu — Mgr. Rendta Zapotocka
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5. Koordindtor socidlneho timu — PhDr. Mdria Medvidova

6. Koordinator opatrovatel'ského timu — zastupkyna riaditela — PhDr. Miriam Vojsova
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Koordinator stravovacej prevadzky — Miroslava Huzejova



Sirsi podporny tim:

V pripade potreby zastupuje alebo nahrddza jednotlivého koordindtora /uréeni
zamestnanci/

1. Krizovy tim je prvotnou zlozkou, ktorad riadi proces ochrany a prevencie v zariadeni
DSS Medzilaborce n. o. a zdroven zavddza, monitoruje a koordinuje postupy,
opatrenia a odporucania za uCelom zabranenia vzniku a Sirenia COVID - 19
v zariadeniach DSS Medzilaborce n.o..

2. Kirizovy tim sa stretava denne v priestoroch zariadenia pre potreby konzultovania
a monitorovania aktudlneho stavu v zariadeniach.

3. 'V zariadeniach su dostupné telefénne Cisla jednotlivych ¢lenov krizového timu alebo
podporného timu, ktori su kontaktovani v pripade potreby.

4. Krizovy tim vedie riaditel’ zariadenia a jednotlivi koordinatori zabezpecuju realizaciu
schvdlenych opatreni prostrednictvom SirSiecho timu a zamestnancov, ktori sud
v priamej podriadenosti koordinatora.

Zakladné opatrenia

I. Obozndmenie prijimatelov socidlnej sluzby a vSetkych zamestnancov
s novovzniknutou situdciou spojenou s COVID — 19.

Tento postup sa realizuje prostrednictvom operativnych stretnuti so zamestnancami
zariadeni — osobné stretnutia koordindtora s prijimatel'mi socidlnej sluzby, na stretnuti
s PSS v menSich skupinich na pravidelnych aktivitich vedenych socidlnym
asistentom a inStruktorom socidlnej rehabilitdcie, zverejnenim oznamov na
viditeI'nom mieste v zariadeniach /néstenky/.

Zodpovedni: koordinatori timov, socialni asistenti.

1. Obmedzenia a nasledny zakaz navstev v zariadeniach zo strany pribuznych a inych
0s0b. Oznamenie je zverejnené na vchodovych dverdch jednotlivych zariadeni, na
internetovej stranke organizacie.

Zodpovedni koordinatori timov.

1. ZabezpeCenie previadzok dostatkom dezinfekénych a hygienickych prostriedkov pre
potreby udrZiavania a dezinfekcie priestorov zariadeni a prostriedkov na osobni
hygienu a dezinfekciu rik.

Zodpovedni : koordinator ekonomického a koordinator hospodarskeho timu



1.

Koordinator socialneho a koordinator opatrovatel’ského timu

Zabezpecenie persondlu a PSS ochrannymi pomdckami (rdska, rukavice a pod.)

Zodpovedni: koordinator opatrovatel’ského timu a koordinatori timov.

Kazdy zamestnanec je povinny informovat Statutira zariadenia o tom, ZzZe
v predchddzajicich dvoch tyZdinoch nebol v zahranici, nebol v kontakte s takou
osobou a vo svojej domdcnosti nema pribuzného, ktory sa v uvedenom obdobi
nachadzal mimo tzemia SR.

V pripade, Ze zamestnanec bol v zahranici, alebo v jeho domdcnosti je rodinny Clen,
ktory sa vracia z iného tzemia ako SR, je povinny dodrzat’ dvojtyZdnovu karanténu
v domacom prostredi.

Pri ndstupe do prace a odchode z prace sa kazdému zamestnancovi meria telesnd
teplota pri vstupe do budovy zdravotnou sestrou, ktord sa eviduje pisomnou formou
na tlac¢ive na tom uréenom.

DSS Medzilaborce n.o. md zoznam kvalifikovanych prevddzkovych zamestnancov,
ktori v pripade potreby nahradia zamestnanca zariadenia, ktory nie je v situdcii
schopny nastipit’ do sluzby.

V pripade karantény sd zamestnanci informovani o potrebe zotrvat v prdaci do
odvolania.

DSS Medzilaborce n.o. mé pripravené tzv. zdkladné balicky v pripade karantény.



Prijaté preventivne opatrenia v DSS Medzilaborce n.o., Cintorinska 870, Medzilaborce

DSS Medzilaborce n.o., Cintorinska 870, Medzilaborce pristipilo k prijatiu nasledovnych
preventivnych opatrni stvisiacich so Sirenim ndkazy COVID — 19:

. Zatvorenie zariadeni od 13.3.2020

e Merat teplotu zamestnancom pri ndstupe do prace vo vstupnej hale urcenou
zdravotnou sestrou, ndslednou dezinfekciou rik, zdpis teploty sa realizuje na
predpisanom tlacive

e  Zdkaz ndvstev pribuznych a inych osdb od 11.3.2020. Zdkaz vstupu cudzim osobdm
do zariadenia.

e  Zdkaz preberania ndkupov a inych donesenych veci pre PSS od rodinnych
prislus$nikov

e  Zamestnanci musia povinne nosit’ ochranné ruska, dbat’ na zvySend pozornost’ pri
umyvani rik a dezinfekcii

e ZvySend pozornost pri umyvani rik, zvySend dezinfekcia priestorov, pouZivanie
ochrannych pracovnych pomdcok v zariadeni

e Upratovacky vykonavaju dokladnu dezinfekciu vSetkych priestorov
e Ziadosti o poskytovanie socidlnej sluzby prijimame vyluéne postou alebo emailom

e Komunikdcia s rodinnymi prisluSnikmi a inymi osobami prebieha telefonicky
a elektronicky

e Kazdy zamestnanec je povinny ozndmit svojmu nadriadenému zhorSenie zdravotného
stavu aj vtedy ak bude mat’ iba mierne priznaky ochorenia

e Kazdy den persondl — zdravotné sestry hldsia vedicej opatrovatel'ského useku
a veducej socidlneho dseku zdravotny stav PSS s ohl'adom na respirané tazkosti

e Socidlni asistenti pracuji na vlastnej psychologickej priprave pre pripad zvlddania
zatazovej situdcie, aby vedeli uplatnit vhodny pristup k PSS aj zamestnancom
napriklad v pripade karantény zariadenia

e Prikazny list riaditel'a zo diia 20.3.2020
Dezinfekcia:

Prevencia a dezinfekéné opatrenia sa v zariadeniach vykonavaji prostriedkami, ktoré
obsahuju asponn 80% alkoholu a boli vyrobené na zaklade receptiry odporucanej
WHO.



Organizacia zdravotnej a opatrovatelskej starostlivosti:

*  Meranie teploty PSS 2x denne, ktord sa pisomne zaznamendva, v pripade zvySenej
teploty PSS izolujeme do izola¢nej izby a ihned kontaktovat’ obvodného lekdra
a riadit’ sa ndsledne jeho pokynmi

e 'V zariadeni sui pohotovostné balicky ochrannych pomdcok, liekov a pod.

e Vedie sa evidencia vSetkych ochrannych pomocok (ruska, rukavice, jednorazové
ochranné obleky, okuliare, dezinfekcia rik, dezinfekcia povrchov)

Zodpoveda: riaditel’, hlavna sestra, koordinator ekonomického timu
a koordinator hospodarskeho timu.

e Zoznam dolezitych telefonnych ¢isiel — na kaZdej ndstenke prislusného oddelenia
v time

* O zmene zdravotného stavu kazdého PSS informuje sestra — koordinatora a ten
informuje riaditel’a

Organizacia socialnej starostlivosti

Zoznam ¢innosti socialneho asistenta:

- Komunikéacia s PSS a ich rodinnymi prislusnikmi /vytvorit moZnost' spojenia PSS
s rodinou aj prostrednictvom telekomunikacnych sieti/. Socidlni asistenti
a inStruktorky socidlnej rehabiliticie pravidelne telefonicky alebo inym sposobom
informuju pribuznych a blizke osoby o tom ako prebieha Zivot v zariadeni a ako sa
maju PSS.

= Napriek zvySenym hygienickym opatreniam a krizovému stavu v zariadeni socidlni
asistenti a inStruktorky socidlnej rehabiliticie pokracuji v beZnych dennych
aktivitich, v malych skupinidch PSS. Prostrednictvom dennych aktivit predchddzame
zhorSeniu duSevného a fyzického zdravia PSS:

= Zvolenie optimalnej formy komunikdcie s PSS

= Poskytovanie informdcii a poradenstva PSS /upokojovanie PSS/

= Pomadhat prekonat’ ndro¢nu situdciu

- Pobyt na ¢erstvom vzduchu v aredli zariadeni v malych skupindch PSS

= Vziajomnd spoluprdca zamestnancov



V pripade podozrenia ochorenia COVID -19 alebo ochorenia PSS na COVID -19
v zariadeni je zabezpecené:

zamestnanci bezodkladne nahlédsia svojmu koordinatorovi, ktory to nahlasi riaditel'ovi
zariadenia

hlavn4 sestra koordinuje dalsi postup s obvodnym lekdrom

riaditel’ nahldsi prislusnému UVZ pripad ochorenia a ndsledne podla pokynov riadi
krizovy tim a zabezpeci potrebné opatrenia

izolovat’ nakazeného PSS od ostatnych PSS do izolacnej izby a poZiadat’ zdravotnicke
zariadenie o transport nakazeného do zdravotnickeho zariadenia

povolat’ persondl (podl'a zoznamu predchddzajiceho sthlasu zamestnancov), ktori sa
bude starat’ o ostatnych PSS

oSetrujuci persondl musi pouZivat’ OPP na to urcené

Karanténne priestory v pripade vyskytu COVID-19 v zariadeni:

Zariadenie:

DSS Medzilaborce, Cintorinska 870 s potvrdenim ochorenia COVID-19:

vytvorend izola¢nd miestnost’ pre PSS — obytnd bunka s prislusenstvom, vchodové
dvere bunky budi oznacené a izolované f6liou.

Izola¢nd miestnost’ sa nachddza na 1. poschodi zariadenia, bunka je vybavend
dvojpostelovou a trojpostelovou izbou. V pripade vidcSieho poctu nakazenych PSS
bude vyclenené celé 1. poschodie zariadenia, pre oSetrujici persondl je pripravend
miestnost’ na prvom poschodi zariadenia a pre persondl, ktory sa bude starat
o nenakazenych PSS je vyClenend miestnost’ na prizemi zariadenia.

DSS, ZOS, ZPS Habura 49 s potvrdenim COVID-19:

vytvorend izolacnd miestnost’ pre PSS — obytnd bunka s prislusenstvom, vchodové
dvere bunky budi oznacené a izolované féliou, pred dverami bude umiestnend
uzatvdrate'nd nddoba na infekény odpad a dezinfekény pripravok na dezinfekciu.

Izola¢nd miestnost’ sa nachddza na 1. poschodi zariadenia, bunka je vybavend
dvojpostelovou a trojpostelovou izbou. V pripade vicSieho poc¢tu nakazenych PSS
bude vyclenené celé 1. poschodie zariadenia, pre oSetrujici persondl je pripravend
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miestnost na 1. poschodi zariadenia a pre persondl, ktory sa bude starat
o nenakazenych PSS je vyc¢lenend miestnost’ na 2. poschodi zariadenia

11



SZ Habura 309 s potvrdenim

vytvorend izola¢na miestnost’ pre PSS — obytna bunka s prislusenstvom, vchodové
dvere bunky budd oznacené a izolované féliou, pred dverami bude umiestnend
uzatvarate'na nadoba na infek¢ny odpad a dezinfekCny pripravok na dezinfekciu.

Izolacnd miestnost sa nachddza na prizemi zariadenia, bunka je vybavena
dvojpostelovou a trojpostelovou izbou. V pripade vicSieho po¢tu nakazenych PSS
bude vyclenené celé prizemie zariadenia, pre oSetrujuci persondl je pripravend
miestnost’ na prizemi zariadenia, ktord je oddelend od izieb nakazenych PSS a pre
personal, ktory sa bude starat’ o nenakazenych PSS je vyClenend miestnost’ na
prizemi zariadenia, ktora je oddelena od inych miestnosti so samostatnym vchodom.

OSetrovanie a opatrovanie na tychto oddeleniach sa bude vykondvat formou
bariérového oSetrovania t.j.:

Oznacenie izby /izola¢nd miestnost’/
Minimalizacia vstupu na izbu /na potrebny cas/
Prisny zakaz pohybu PSS mimo izola¢nd miestnost’

VSetky ochranné pomocky, ktoré si potrebné k oSetrovaniu a opatrovaniu PSS
napr. sledovanie vitdlnych funkcii (tlakomer, teplomer...), pomocky suvisiace s jeho
lietbou, oSetrovanim musia byt vyclenené len na pouZivanie u infikovaného
pacienta, prednostné pouzivanie jednorazovych pomocok.

Dezinfekcia pouzitych ochrannych pomocok a materialu priamo na izbe PSS do
urenej nadoby na infikovany odpad.

Osobné ochranné pomaocky /jednorazové rukavice, ochranné okuliare, ochranny $tit
tvare, ochranné risko, jednorazovy ochranny oblek, ochrannd Ciapka/ si personal
oblieka pred vstupom do izola¢nej miestnosti a pred odchodom z miestnosti sa
osobné ochranné pomoécky po pouziti vyzliekaji a odkladaji do urcenej
oznacenej nadoby na infek¢ény odpad, ktord sa nachadza pri vstupe do izolacnej
miestnosti.

Po vyzleCeni ochrannych prostriedkov sa okamzite vykonava hygienicka
dezinfekcia rik, davkovace s dezinfekciou sa nachadzaaji pred vchodom do
izolacnej miestnosti.

Doslednd ohniskovd dezinfekcia aj pomdcky na upratovanie st neprenosné.

Prikazny list riaditela vydany da : 20.03.2020

Krizovy plan schvaleny na operativnej porade dia : 23.3.2020
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Krizovy plan prepracovany za zaklade urcenia DSS Medzilaborce n.o., Cintorinska 870,
Medzilaborce za subjekt hospodarskej mobilizacie dia: 15.4.2020

Pritomni:

PhDr. Michal Turok-HeteS
PhDr. Miriam Vojsova
PhDr. Maria Medvid'ova
Mgr. Renata Zapotocka
Lucia DZuberova

Ivana GajdoSova
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